CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE SANTAHELENA

ESTADO DO PARANA - CNP. 77.881.4490001-30

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

INDICAGAO n° 156/2026

A Vereadora que esta subscrevem no uso de suas atribuigdes
regimentais que lhes sdo conferidas e ap6s ouvido o Egrégio Plenario, vem
respeitosamente sugerir ao Senhor Prefeito Municipal que, por meio do escritorio
do Procon de Santa Helena, seja promovida uma agdo semelhante de
atendimento e orientagdo as pessoas afetadas pelas inimeras quedas de
energia elétrica registradas no municipio.

Justificativa: A presente indicagéo tem como objetivo facilitar aos consumidores
o encaminhamento de pedidos de indenizagdo junto & concessionaria
responsavel, especialmente em casos de equipamentos eletrénicos queimados,
eletrodomesticos danificados e até mesmo perdas de produtos pereciveis
ocasionadas pela falta constante de energia. Considerando os transtornos e
prejuizos enfrentados pela populagdo, € fundamental que o Procon atue de
forma mais préxima e acessivel, oferecendo suporte na formalizagdo das
reclamagbes, orientagdo sobre documentagio necessaria € acompanhamento
dos processos de ressarcimento. Dessa forma, busca-se garantir maior protecéo
aos direitos dos consumidores e assegurar que os cidaddos prejudicados

tenham acesso facilitado aos mecanismos legais de indenizacgao.

Sala das Sessdes, 11 de maio de 2026.
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